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ПРОФЕСІЙНОГО ТА ОСОБИСТІСНОГО ЗРОСТАННЯ ВИПУСКНИКА

ЗВО
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В умовах сьогодення можливість працевлаштування фахівця -  

вчорашнього випускника закладу вищої освіти, значною мірою залежить від 

здобутих знань, вмінь та навичок та компетенцій, а також здатності 

застосовувати їх на практиці. Не менш важливе значення для успішного 

працевлаштування фахівця відіграє така якість, як вміння комунікувати у 

процесі ділового спілкування із людьми, що є представниками різних фокус- 

груп.

Висококваліфікований фахівець має володіти багатьма навичками, що 

виступатимуть його перевагою перед іншими. А його конкурентоздатність 

вимірюватиметься оволодінням soft-skills, які характеризують фахівця, як 

кандидата на отримання роботи. Враховуючи два роки карантинних обмежень, 

та початок військового стану України, де процес підготовки здобувачів обсвіти 

переноситься суто в он-лайн навчання, якість комунікації значно 

знижується, формування м’яких навичок значно, які виступають ресурсом 

професійного та особистісного зростання випускника ЗВО гальмується.

Актуальність опанування soft-skills обумовлює той факт, що кожні п’ять 

років на Всесвітньому економічному форумі в Давосі визначаються важливі 

для опанування людством Soft-skills. При чому, в залежності від змін в 

суспільстві, свідомості людства, запиту ринку праці м’які навички
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змінюються, трансформуються та набувають нових сенсів. В таблиці 

1 презентовані Soft-skills та динаміка їх змін до 2025 року.

Soft-skills -  гнучкі, м’які навички, які вчені - соціологи, психологи, 

педагоги називають навичками майбутнього. Швидкоплинність світу свідчить 

про те, що знання зараз не мають такої цінності, як раніше. Вони не встигають 

за світом та швидко застарівають. Крім того, знання стали доступнішими, зараз 

є багато видів доступу до отримання знань: формальна та неформальна освіта, 

самоосвіта ті ін..

Таблиця 1.

VI Міжнародна науково-практична конференція
^ Я

Динаміка змін Soft-skills за 2015-2025 рр.

п/п

2015 2020 2025

Комплексне

розв’язання

проблем

Комплексне

розв’язання

проблем

Аналітичне мислення та 

інноваційність

Координація дій з 

іншими

Критичне

мислення

Активне навчання та 

стратегії навчання

Управління

людьми

Креативність Розв’язання складних 

проблем

Критичне

мислення

Управління

людьми

Критичне мислення та 

аналіз

Взаємодія, 

ведення перемовин

Координація дій з 

іншими

Креативність,

оригінальність та 

ініціативність

Контроль якості Емоційний

інтелект

Лідерство та соціальний 

вплив

Сервіс

орієнтування

Складання 

суджень і ухвалення

Використання технологій, 

моніторинг та контроль
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VI Міжнародна науково-практична конференція
Інноваційні підходи до розвитку компетентніших якостей фахівців в умовах професійного становлення

рішень

Складання 

суджень і ухвалення 

рішень

Сервіс

орієнтування

Створення технологій та 

програмування;

Активне

слухання

Взаємодія, 

ведення перемовин

Витривалість,

стресостійкість та гнучкість;

0

Креативність Когнітивна

гнучкість

Логічна аргументація, 

розв’язання проблем та 

формування ідей.

Чим якісніше розвинуті гнучкі навички, тим комфортніше людина почуває 

себе в світі, завдяки ним відбувається професійне та особистісне зростання, 

вибудовується успішне життя.

В інформаційному просторі є достатньо праць, присвячених окремим 

м’яким навичкам. Так, питаннями емоційного інтелекту опікувався Тревис 

Бредберри та Джин Грівз; аналітичне мислення та інноваційніність стали 

предметом досліджень Джеффа Даера, Хела Грегерсена, Клейтона Кристенсена. 

Питання, присвячені технологіям розв’язання складних проблем, 

досліджували Данієль Канеман, Ден Грегори. Лідерство та соціальний вплив 

розкриті в працях Марти Лински та Ренальда Хейфеца. Критичне мислення та 

розв’язання проблем посідають перше місце серед навичок, за якими, на думку 

роботодавців, зростатиме популярність протягом наступних п'яти років. 

Вперше з’являються такі навички як активне навчання (active learning), 

витривалість (resilience), стресостійкість (stress tolerance) та гнучкість 

(flexibility), які стають ресурсними для успішного випускника закладу вищої 

освіти.

Проведений аналіз інформаційного контенту змісту та технологій 

формування soft-skills дозволив виокремити три напрямки розвитку гнучких 

навичок:
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• Ключові якості: емоційний інтелект, вміння проявляти себе, 

сміливість робити помилки, управління слабостями.

• Особливості мислення: швидкість, креативність, системність.

• Взаємодія: лідерство, адаптивність, комунікації, співпраця. 

Таким чином, викладачам ЗВО визначене нове завдання: формування та

розвиток м’яких навичок, які виступають ресурсом професійного та 

особистісного зростання випускника ЗВО. Кожний освітній компонент 

освітньої програми, що опановується студентом, має на меті діагностику. 

формування, розвиток, вдосконалення та корекцію soft-skШs, які стануть 

ресурсом для демонстрації, використання та оновлення професійних 

компетенцій.
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