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роботи в хмарі, що ускладнює доступ до даних з будь-якого місця; обмежена 
підтримка програми.

Отже, вітчизняні виробники програмного забезпечення ведення бухгал­
терського обліку України пропонують достатню кількість продуктів з мож­
ливістю використання як на великих так і на малих підприємствах незалежно 
від виду діяльності та форми власності. Промислові підприємства України 
можуть обрати програмний продукт, адаптований саме до власних особли­
востей діяльності, що значно полегшує процес використання програмного 
забезпечення, економію часу на роботу з документами, формування внутріш­
ньої звітності в зручному для користування форматі.
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с у т н іс т ь  у п р а в л ін н я  та  й о г о  Ф ун кц ії

Система управління організацією — це спосіб взаємодії суб’єкта управ­
ління та об’єкта управління, спосіб встановлення взаємозв’язку між рівнями 
управління та функціональними галузями, який забезпечує оптимальну реа­
лізацію цілей організації в заданих умовах [1, с. 5].
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Під системою управління організацією розуміється сукупність техніч­
них і організаційних методів і заходів, призначених для вирішення завдань 
управління всіма аспектами діяльності підприємства.

Крім того, система управління організацією визначається як:
• сукупність усіх елементів, підсистем і зв’язків між ними, а також про­

цесів, що забезпечують цілеспрямоване функціонування організації, 
призначених для вирішення складних організаційних, технічних, еко­
номічних завдань;

• сукупність керованих об’єктів і органів управління, дії яких призначені 
для підтримки або покращення роботи об’єктів, систем, в яких реалізу­
ються функції управління;

• сукупність взаємопов’язаних елементів (ланок), які складають єдине 
ціле і застосовують процес управління для досягнення поставлених 
цілей;

• сукупність системи, що управляє (суб’єкт управління) і керованої сис­
теми (об’єкт управління);

• сукупність дій, необхідних для узгодження спільної діяльності людей;
• керуюча (суб’єкт управління) та керована (об’єкт управління) системи, 

а також система зв’язків між ними.
Кожна система управління складається з двох взаємопов’язаних підсис­

тем: керуючої підсистеми або суб’єкта управління (тобто того, хто управляє) 
і керованої підсистеми або об’єкта управління (того, ким управляють).

Керуюча підсистема включає всі елементи, що забезпечують процес 
управління, тобто цілеспрямований вплив на групи осіб, зайнятих в керова­
ній системі.

Система управління складається з кількох однорідних груп елементів 
(технічних, технологічних, організаційних і соціальних).

Управління організацією — це безперервний процес впливу на загальну 
продуктивність працівників, групи або організації з метою досягнення най­
кращих результатів з позиції заявлених цілей.

Управління організацією можна виразити як процес виконання певного 
типу взаємопов’язаних дій з формування та використання ресурсів органі­
зації для досягнення нею її цілей. Управління включає лише ті функції та 
дії, які пов’язані з координацією та налагодженням взаємодії всередині орга­
нізації, з мотивацією до здійснення виробничої та інших видів діяльності, з 
цільовою орієнтацією різних видів діяльності [1, с. 6].

У процесі управління організацією необхідно враховувати стан її вну­
трішнього та зовнішнього середовища.

Перед розвитком організаційної структури управління керуючої системи 
вважаю за потрібне дати визначення окремих понять, котрі пов’язані з відпо­
відністю керівників та окресленням повноважень.

Відповідність — це зобов’язання виконувати поставлені завдання та за­
безпечити їх виконання. Відповідність не можна делегувати.

Повноваження — це обмежене право використовувати ресурси господар­
ської структури та вміння спрямовувати зусилля працівників на виконання



поставлених завдань. Розглянемо функції управління, які також є важливи­
ми у табл.

Функції системи управління в організації

Функція Характеристика
планування розробка рішення про те, якими мають бути конкретні результати, їх 

виконавці, етапи реалізації, шляхи досягнення

організація розподіл всього обсягу роботи між конкретними підрозділами, органі­
зація взаємозв’язку окремих підрозділів між рівнями повноважень та 
відповідальності

Мотивація забезпечує сумлінне виконання підлеглими своїх обов’язків, в системі 
мають бути створені умови для моральної та матеріальної зацікавлено­
сті працівників у виконанні своїх обов’язків

Контроль система перевірки діяльності персоналу підприємства відповідно до 
існуючих планів, розпоряджень та правил

Джерело : власна розробка на основі [2].

Планування — під час планування формулюються цілі, створюються зраз­
ки та стандарти, які становлять управлінську основу в організації. При цьому 
важливо не тільки планувати спільні цілі, а й вказувати етапи їх досягнення, 
обґрунтовувати ресурсні можливості для досягнення цілей та забезпечувати 
виконання нормативів.

Організація — це процес поділу, групування та координації робіт, видів 
діяльності та ресурсів для досягнення поставлених цілей. Реалізація функції 
організації здійснюється в процесі організаційної діяльності.

Організаційна діяльність — це процес усунення невизначеності між людь­
ми щодо роботи чи повноважень та створення середовища, придатного для їх 
спільної діяльності [3, с. 67].

Основні елементи організаційного процесу:
• поділ праці — поділ загальної роботи на окремі частини, достатні для 

виконання окремим працівником відповідно до його кваліфікації та 
здібностей;

• делегування повноважень — підпорядкування кожного такого підроз­
ділу керівнику, який отримує необхідні повноваження;

• створення механізмів координації — забезпечення вертикальної та го­
ризонтальної координації робіт та видів діяльності.

Мотивація у широкому розумінні — це процес спонукання співробітників 
до діяльності для досягнення цілей організації. Завдання мотивації полягає 
в тому, щоб члени організації виконували роботу відповідно з делегованими 
їм обов’язками і узгоджуючи з планом. Мотивація є результатом складного 
набору потреб, що постійно змінюються. Для того, щоб найкращим чином 
заохочувати своїх співробітників, керівник повинен визначити, якими на­
справді є їхні потреби, і забезпечити засоби, за допомогою яких працівники 
зможуть задовольнити ці потреби сумлінною працею.

Контроль — це процес забезпечення досягнення цілей організації шляхом 
постійного спостереження за її діяльністю та усунення відхилень, які при



цьому виникають. Контроль може бути спрямований як на окремий вид ді­
яльності організації, так і на всю їх сукупність.
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СТРАХУВАННЯ В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ

Війна, розпочата російською федерацією проти України, вплинула на всі 
сфери взаємовідносин та внесла свої корективи у звичне нам до цього часу 
правове регулювання [1].

Неминучим наслідком кожної війни, нажаль, є руйнування та збитки. В 
свою чергу, страхування є саме тим механізмом, який, як правило, поклика­
ний забезпечити компенсацію та відшкодування збитків. Однак, із будь-яких 
правил є виключення і для страхування таким виключенням є війна.

Безумовно положення договорів страхування різних страхових компаній 
щодо питань війни відрізняються і в кожному окремому випадку необхідно 
вивчати умови конкретного договору. Однак, зазвичай усі договори стра­
хування, в тому чи іншому вигляді, містять положення про те, що збитки, 
завдані внаслідок воєнних дій, не є страховим випадком. Важливо розуміти, 
що ключовим фактором тут є саме наявність причинно-наслідкового зв’язку 
між воєнними діями та заданими збитками. Тобто, сам по собі факт введення 
військового стану не має бути підставою для невизнання випадку страховим 
та відмови у здійсненні страхового відшкодування [2].

Якщо страховий випадок стався в період дії воєнного стану (або до вве­
дення воєнного стану але страхова виплата не була здійснена), то сам по 
собі воєнний стан не є підставою для звільнення від виконання страховою 
компанією своїх зобов’язань, однак є підставою для застосування інституту



У пропонованому збірнику подано тези доповідей учасників науково-практичної 
конференції МАУП з проблематики широкого кола аспектів процесу системної мо­
дернізації України.

Для науковців, громадсько-політичних діячів, студентів, а також усіх, хто ціка­
виться розвитком Української держави і світовим досвідом проведення модерніза- 
ційних процесів.
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