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ПІДВИЩЕННЯ РІВНЯ ІННОВАЦІЙНОСТІ ЛОГІСТИКИ
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Придунайська філія МАУП 
м.Ізмаїл, Україна

Вступ. Логістичний бізнес - сфера, що вимагає постійного вдосконалення 

і розвитку. Тому для ефективної роботи і результативного функціонування 

логістичних ланцюжків і схем необхідні постійні інновації, пошук нових 

рішень. Тому логістична сфера потребує впровадження інноваційних 

технологій, що обумовлено, перш за все, технологічним прогресом та 

інноваціями

Мета роботи. Дослідити основні тенденції розвитку логістики в умовах 

інноваційної економіки та визначити інноваційну логістику як найбільш 

актуальну складову логістичної діяльності, покликану вивчати необхідність і 

можливість впровадження прогресивних інновацій в організацію поточного та 

стратегічного управління потоковими процесами з метою виявлення і 

використання додаткових резервів шляхом раціоналізації (оптимізації) цього 

управління.

Матеріали та методи. Транспортні інновації в теоретичному плані 

ґрунтуються на чотирьох логістичних концепціях, що представляють собою 

основну вихідну базу розробки гнучких логістичних моделей систем і ланцюгів 

поставок різних напрямків виробничо-господарської, соціально-економічної 

діяльності. Як постулати логістичних концепцій прийняті наступні:

— концепція загальних логістичних витрат в комплексі - визначення 

диференційованих логістичних витрат постійне складання їх калькуляції, аналіз 

і моніторинг тотальних витрат для зміцнення конкурентоспроможності на 

національному та міжнародному рівні;
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— концепція реінжинірингу бізнес-процесів в логістиці - виявлення 

взаємозв'язків і відносин між функціями і ступеня посередництва і 

співробітництва;

— концепція інтегрованої стратегії логістики - якість обслуговування 

споживачів на базі постійного моніторингу прогнозу попиту і пропозиції;

— логістична концепція управління повної ланцюгом поставок - 

організація всього комплексного, інтегрованого та гармонізованого процесу 

руху товару - від початкового постачальника до кінцевого споживача.

Транспортні інновації, як напрямок логістичної діяльності, розглядають 

нововведення в усьому інтегрованому і гармонізованому комплексі логістики, і 

в зв'язку з цим передбачають доповнення існуючого і розробку нового 

інструментарію (методів, способів, критеріїв, показників) в області 

методичного забезпечення логістики та її структурних елементів, що 

використовується в організації та управлінні матеріальним виробництвом і 

сферою послуг, а також удосконалення операцій, активностей і процедур, що 

застосовуються в логістичних бізнес-процесах [1,с.540].

Цифрові технології, що кардинально змінюють ведення бізнесу, 

виробництво товарів і послуг повсякденного попиту, істотно впливають на 

ланцюги поставки товарів кінцевому споживачеві.

Інформаційне забезпечення об’єднує всі процеси та елементи логістичної 

системи інноваційного підприємства для їх подальшої організації, уніфікації та 

адаптації. Цей підхід дає можливість відмежуватись від середовища та 

формалізувати систему логістичної підтримки як сукупність потокових 

процесів, упорядкованих у часі та просторі та інтегрованих в єдине поле 

прогнозу.

Якості кожного з цих потоків, що формують багатоконтурні обробні 

зв'язки між суб'єктами життєвого циклу нових виробів, можна дослідити за 

допомогою кібернетичного підходу, заснованого на розгляді структурних 

систем інноваційного виробництва. До таких процедур відносяться зворотні 

зв'язки з покупцями, надання клієнтам інформації за строками поставок та
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статусу заказів, попереджувальне управління інформаційними потоками та 

поставками.

В інформаційному аспекті логістичної системи інноваційного 

підприємства, заснованого на чотирьох елементів: «Проектний офіс»; «Центр 

логістики»; «Інноваційна виробнича система»; «База даних виробів та 

параметрів деталей ».

----------- >
Виробнича
програма

Проектний офіс

------------------- ч
Проект «1»

ч___________
------------------- ч

Проект «2»

-------------------ч
Проект «п»

Центр логістики

Ланцюжок постачання

Програма закупівлі

Закупівля

Паспорт закупівлі

Склад

Складська
картка

_____у____
Інноваційна
виробнича

система
-------------------- ч

Процес «1»

---------------- ч
Процес «2»

ч_____________
-------------------- ч

Процес «п» 
ч____________

л
Реєстр

виробів -  аналогів
База даних 

підприємства про 
вироби та їх 

складові

Номенклатура
інноваційної

продукції

Рис 1. Інформаційні потоки в логістичній системі виробничого підприємства

Поняття логістичної системи інноваційного підприємства зараз включає 

обов’язково принципи та методи стратегічної взаємодії з постачальниками, 

співвиконавцями, замовниками та іншими учасниками розробки нового 

продукту.

Результати та обговорення. Ми живемо в епоху цифрової революції, яка 

поступово трансформується в четверту промислову революцію або «Індустрію
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4.0», що характеризується злиттям технологій і стиранням кордонів між 

фізичними і цифровими сферами.

В практику українських організацій починають поступово 

впроваджуватися функції SPL-провайдера, тобто повноцінного логістичного 

партнера компанії. 3PL провайдер або провайдер (оператор) логістичних послуг 

є організацією, яка надає комплексні послуги в області логістики для клієнтів: 

транспортування, експедирування, складування, митне оформлення і так далі. 

Абревіатура 3PL означає Third Party Logistics - логістика третьої сторони. 

Іншими словами, термін 3PL є синонімом поняття аутсорсинг, що означає 

передачу частини або всіх функцій логістики третій стороні, яка є провайдером 

логістичних послуг [2].

Найбільш часто передаються в аутсорсинг логістичних провайдерам 

транспортні послуги. На відміну від простих вантажоперевізників, 3PL 

провайдери не просто надають різного виду транспортні послуги. Вони 

виконують весь комплекс робіт, необхідний для просування товару по всьому 

ланцюжку поставок, включаючи експедирування, прийом, відвантаження і 

зберігання товарів на складах, страхування товарів, митне оформлення, 

перевалку вантажів і багато іншого. Найбільш серйозні логістичні оператори 

спеціалізуються на міжнародних перевезеннях. Вони вимагають від компанії 

досвіду та спеціалізованих знань. Поряд з 3PL виділяють і інші терміни: 1PL, 

2PL, 4PL і навіть 5PL.

1PL (First РаЛу Logistics) - все логістичні функції виконує одна компанія, 

яка є власником вантажів. Це так звана автономна логістика.

2PL (Second РаЛу Logistics) - найпростіша форма аутсорсингу, коли 

стороння компанія надає традиційний набір послуг з транспортування та 

управління складськими запасами.

3PL (Third Party Logistics) - більш просунута форма аутсорсингу. 

Спеціалізована логістична компанія крім стандартних логістичних послуг 

надавати клієнту інші додаткові послуги зі значною часткою доданої вартості.
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4PL (Fourth Party Logistics) означає інтеграцію всіх компаній, що беруть 

участь в ланцюжку поставок. 4PL провайдер управляє всіма логістичними 

процесами таких компаній в інтересах ланцюга поставок.

5PL (Fifth Party Logistics) - це рівень 4PL, але з підтримкою сучасних 

мережевих інформаційних технологій.

Треба спеціально зауважити, що багато експертів не вважають 

правильним виділяти провайдерів логістичних послуг усіх рівнів, крім 3PL. 

Адже 3PL - це просто логістика третьої сторони. Тобто крім двох основних 

сторін - виробника і споживача, існує третя - компанія, яка надає логістичні 

послуги першим двом. З цієї точки зору визначення термінів 1PL, 2PL, 4PL, 

5PL і т.д. дуже сумнівні.

Дослідження ринку логістичних послуг показало, що 3PL-оперaтори в 

Україні вже працюють, але переважно в сфері товарів повсякденного попиту. В 

області виробничої логістики ринок 3PL знаходиться на початковій стадії. Ще 

одним прикладом інновації в логістиці є RFID -мітки які допомагають 

відстежити місце знаходження вантажу або вміст вантажу. В даний час систему 

RFID (мітки з радіочастотної ідентифікацією) активно впроваджується в 

повсякденний бізнес. Використання цих технологій дозволяє досягти істотного 

скорочення витрат, в тому числі і при логістики та митного оформлення.

RFID є унікальною, проривний технологією, здатною перевернути 

уявлення про способи ідентифікації та маркування товарів. Вона вже увійшла в 

наше повсякденне життя і широко використовується в самих різних областях - 

від багаторазових проїзних квитків, до контролю за товарами в супермаркетах. 

Потенціал використання RFID міток особливо великий у виробничій та 

складської логістики. Їх застосування для контролю ланцюжків поставок може 

принести підприємству величезну стратегічну вигоду. Однак темпи 

впровадження цього інноваційного продукту на українському ринку ще 

порівняно малі, в той час, як в країнах Заходу вони надзвичайно популярні.

Безконтактна ідентифікація дозволяє формувати базу даних компанії, яка 

відображатиме рух товарів в режимі реального часу. Система може містити
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відомості про будь-якому переміщенні товару по виробничій лінії або на складі. 

Бізнес-процеси стають відкритими і прозорими, швидкість роботи значно 

збільшується. Наприклад, для розпізнання інформації з штрих-кодів на піддоні, 

що містить 25 коробок в середньому витрачається 17 хвилин, в той же час 

аналогічний процес, але проведений з використанням радіочастотних міток 

витрачається близько 30 секунд. Грамотно організована система зберігання з 

використанням RFID міток дозволяє значно скоротити час, необхідний для 

інвентаризації товарів.

Економія часу при використанні RFID-ідентифікації є не єдиною 

перевагою даної інновації. Отримання даних про рух товарів в режимі 

реального часу дозволяє організувати аудит виробничих і логістичних процесів 

на якісно новому рівні. Адміністрації компанії отримує унікальну можливість в 

оцінці і перегляд тактики діяльності, можливості її точкової і точному 

регулюванні, що безсумнівно благотворно вплине на загальну

конкурентоспроможність.

Найбільш популярним є питання вартість впровадження RFID-технологій 

на підприємстві. Зачату топ-менеджери вважають, що питання вартість самої 

радіопозначки є визначальним при вирішенні питання про перехід на систему 

радіочастотної ідентифікації. Однак представляється розумним розглядати 

питання в комплексі. Ухваленню рішення повинен передувати детальний аналіз 

бізнес-процесів компанії, в ході якого фахівці оцінять витрати і вигоди від 

інтеграції RFID в систему управління. При цьому питання про вартість самої 

радіопозначки не може бути визначальним. Всього кілька років тому вартість 

міток становила близько півтора доларів і, тим не менш впровадження системи 

радіочастотної ідентифікації дозволяло компаніям економити мільйони. 

Безсумнівно, що падіння цін на мітки, що відбулося в останні роки може 

підштовхнути більш широке коло компанії до зміни систем маркування і 

обліку.

Деякою перешкодою на шляху переозброєння виробництва і логістики на 

радіочастотну ідентифікацію може бути неузгодженість національних
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законодавств в дозволі на використання певного діапазону частот. В даний час 

в складської логістики в використанні RFID домінує два основні стандарти: 

європейський, який використовує 868 МГЦ і застосовуваний в країнах Африки, 

Європи і американський, який використовує 915 МГЦ, поширений в обох 

Америках, азіатських країнах і Японії.

Впровадження високих технологій - це складний і комплексний процес, 

не на останньому місці в якому стоїть правильна мотивація і навчання 

працівників компанії. Розпливчасто написані посадові інструкції, нечіткий 

адміністративний регламент можуть звести нанівець будь -які благі починання. 

У зв'язку з цим гостро постає питання про підбір компетентного інтегратора, 

здатного детально розібратися у всіх бізнес-процесах, які існують в компанії, 

провести ретельний аналіз і виявити всі «вузькі місця».

Висновок Таким чином, можна зробити висновок, що в світі і в Україні 

інноваційні технології в логістиці розвиваються стрімкими темпами. Слід 

очікувати, що інвестиції в цю область продовжать рости в зв'язку з 

необхідністю підвищувати конкурентоспроможність компаній на ринку шляхом 

оптимізації витрат на логістику
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