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ВИКОРИСТАННЯ ЗАРУБІЖНОГО ДОСВІДУ ДЛЯ ВДОСКОНАЛЕННЯ 

МОДЕЛІ ПІДТРИМКИ МАЛОГО ТА СЕРЕДНЬОГО БІЗНЕСУ В УКРАЇНІ

Боденчук Лілія Борисівна,
к.е.н., в.о.доцента 

Карайсенлі Яна Ігорівна
студентка 

Придунайська філія МАУП 
м.Ізмаїл, Україна

Суб'єкти малого і середнього підприємництва (далі - МСП) є двигуном 

економічного зростання будь-якої країни в будь-якій галузі. У зв'язку з цим їх 

розвиток є пріоритетним завданням багатьох держав. В багатьох країнах світу 

суб'єкти МСП займають основну частку в кількості підприємств по числу 

зайнятих і валової доданої вартості.

У кожній країні свої критерії віднесення до суб'єктів МСП, але всі вони 

схожі, розрізняються лише за специфікою країни, а також, в разі необхідності, 

по галузях. У країнах Східної і Центральної Європи також поширено вимогу за 

номінальною частці юридичних осіб, які не є суб'єктами МСП, у володінні 

таким суб'єктом не більше 25%.

Кожна з країн має свою систему кредитування, в залежності від якої 

формується певний набір моделей кредитування. У більшості випадків 

використовується сплетіння з трьох основних моделей: клієнтоорієнтованої, 

продукторіентірованной і ризикоорієнтованої з переважанням однієї з них. 

Таке уявлення індивідуально для кожної країни, регіону і часом навіть банку. 

Однак, згадуючи розвиток моделей кредитування суб'єктів МСП за кордоном, 

слід звернути увагу на те, які чинники впливають на розвиток самого малого і 

середнього бізнесу (далі - МСБ), від чого залежить і його затребуваність в 

ресурсах, в т.ч. за допомогою банківського кредитування.

Традиційно, виділяють 5 основних зовнішніх факторів, що впливають на 

розвиток суб'єктів МСП і моделей їх кредитування.
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У першому наближенні основний вплив має держава. По-перше, це 

гарантії, по-друге, пільги. І ті, і інші можуть бути надані як безпосередньо 

суб'єктам МСП, так і організаціям, які підтримують їх, в т.ч. банкам. У 

розвинених країнах держава бере на себе значну частину ризиків по 

кредитуванню і мінімізує пряме регулювання і фінансування суб'єктів МСП.

І. Державні гарантії. До гарантій держави можна віднести гранти, 

кредитні гарантії, пряму допомогу малому бізнесу в придбанні і впровадженні 

технологій, субсидування, співфінансування, фондування, страхування, доступ 

до державних замовлень, підвищення кваліфікації підприємців та інше.

Частина заходів відноситься до прямого фінансування державою суб'єктів 

МСП. Гранти на підвищення продуктивності праці поширені в Сінгапурі, 

відомому своєю лояльністю до малого бізнесу і спрямованістю законів на його 

розвиток. Грант покриває до 70% витрат на покупку або лізинг необхідного 

обладнання. Грант видається тільки тим суб'єктам, хто вже успішно досяг цієї 

мети на практиці, тим самим стимулюючи підвищення його

конкурентоспроможність.

Державні кредити для інноваційних МСП видаються в Китаї. Державне 

співфінансування застосовується в Швейцарії, Ірландії та Данії. Субсидування 

процентної ставки поширене в Угорщині, Португалії, Іспанії, Туреччини і 

Великобританії. У США поширена підтримка з боку податкових органів як 

пільгового оподаткування витрат на інноваційні програми, включаючи

придбання документації, обладнання, патентні послуги. Дані заходи сприяють 

зростанню малого бізнесу, а значить, і пошуку їм нових джерел фінансування, 

коли поточної підтримки стає недостатньо.

Інша частина заходів відноситься до гарантій держави для третіх осіб, що 

надають послуги або надають фінансування суб'єктам МСП. Часткова 

кредитна гарантія поширена в Ефіопії, США, Канаді, Чилі, Таїланді, Південній 

Кореї і багатьох країнах Європи. Так, у Великій Британії Центральний банк 

фондує кредитні організації, які надають підтримку малому бізнесу.
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Кредитні гарантії надаються на цільові кредити на покупку устаткування. 

В Ефіопії дані гарантії доступні для пріоритетних суб'єктів МСП, до яких 

відноситься малий бізнес, який займається сільським господарством і 

виробництвом. Так, наприклад, існує регіональна гарантія для сільських 

господарств на закупівлю добрив. У Швейцарії до заходів підтримки відносять 

надання гарантій, в т.ч. із залученням пенсійних фондів. Швейцарія є 

унікальною країною з точки зору бізнесу, оскільки його регулювання 

зводиться до мінімуму, причому податкова політика відрізняється особливою 

лояльністю по відношенню до підприємств. Держава також може надавати 

гарантії за експортними кредитами. В Ефіопії такі гарантії надаються суб'єктам 

МСП - експортерам з обов'язковою наявністю забезпечення не менше 40% для 

виробничих підприємств і не менше 50% для інших. У Великобританії така 

допомога надається початківцям експортерам. Південнокорейська модель 

економіки з причини невеликого внутрішнього ринку є експортоорієнтованою, 

що також впливає на сектор МСБ. Процентні ставки за банківськими 

кредитами дуже високі, внаслідок чого досить поширена практика прямого 

запозичення держави, а також кредитних гарантій. Подібна підтримка сприяє 

також розвитку банківських експортних кредитів та експортного факторингу.

Управління у справах малого бізнесу США надає гарантії, а також 

здійснює страхування виконання зобов'язань. Страхування сприяє не тільки 

розвитку відносин з контрагентами, а й служить гарантією для фінансових 

організацій при їх фінансуванні. У США також поширений пріоритетний 

доступ суб'єктів МСП до державних замовлень, що сприяє їх розвитку. В 

першу чергу це торкається малого бізнесу, зайнятого в інноваційних 

дослідженнях. Таким суб'єктам МСП забезпечується доступ до держзамовлень 

по НДДКР, плани по яким визначаються на державному рівні федеральними 

міністерствами і національними агентствами.

Наступний ряд державних заходів спрямований на безпосередній 

розвиток суб'єктів МСП.
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По-перше, може надаватися допомога в оцінці, виборі, придбанні, 

впровадженні і адаптації зарубіжних технологій. В Ефіопії дана міра рас - 

розлогий в таких галузях, як текстильне виробництво, шкіряна промисловість, 

металургія, інженерна справа і сільське господарство [14, с. 56].

По-друге, здійснюється реалізація програм підвищення кваліфікації, 

професійного навчання в області технологій і рівня освіти, створення бізнес - 

інкубаторів в Чехії, Великобританії та Південної Кореї.

Дані заходи сприяють просуванню МСП на нові рівні, на яких для 

подальшого розвитку їм потрібно стороннє фінансування.

II. Пільги. До пільг, що надаються державою, відносяться податкові, а

також з оренди виробничих і офісних приміщень для окремих галузей. 

Податкові пільги у вигляді зменшення ставок, спрощення системи 

оподаткування, зменшення податкової бази для суб'єктів МСП поширені в 

Нової Зеландії та деяких країнах Європейського союзу. У Словаччині 

застосовується практика податкових пільг і безподаткових періодів для таких 

суб'єктів МСП. В Китаї поширені податкові преференції для модернізації 

суб'єктів МСП. В Ефіопії держава надає в оренду площі за собівартістю без 

посередників. Для стимулювання роботи суб'єктів МСП також можуть 

вводитися пільги для суб'єктів, зайнятих у законодавчо визначених галузях. 

Так, в Італії це наукові розробки, проекти для збереження і поліпшення 

навколишнього середовища та екологічної обстановки, розвиток економічно 

слаборозвинених регіонів країни, будівництво, проекти в галузі поліпшення 

умов виробництва. Дані заходи досить ефективно сприяють кількісному

зростанню малого бізнесу, що також сприяє зростанню попиту на 

фінансування, в т.ч. у вигляді банківського кредитування.

III. Підтримка нових продуктів. На стику державного і приватного рівнів 

знаходиться підтримка нових продуктів, до якого відноситься гарантія викупу, 

програми підтримки, особливі умови для стартапів, фінансування через 

венчурні фонди. У Південній Кореї суб'єкти МСП складають 99,5% організацій 

і формують 50% ВВП країни. Тільки завдяки їх розвитку країна в останні роки
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показує досить швидке економічне зростання. Крім інтернаціоналізації бізнесу, 

держава акцентує свою увагу на підвищенні його конкурентоспроможності та 

кооперації з великим бізнесом.

Через великі компанії реалізується програма гарантованого викупу 

нового продукту. Вона спрямована на продуктові новації, зниження витрат 

малого бізнесу і заміщення імпорту внутрішнім виробництвом. Дана підтримка 

стимулює суб'єкти МСП на пошук необхідних джерел фінансування, якими 

можуть виступати як самі великі компанії, так і фінансові організації. 

Програму південнокорейського Ексімбанку, спрямовану на цілеспрямовану 

підтримку і стимулювання зростання малого бізнесу, можна назвати 

прихованим чемпіоном. В її рамках надається фінансова і нефінансова 

підтримка на всьому протязі життя нового продукту - від розробки до продажу. 

Подібна програма-каталізатор існує також в Малайзії, вона націлена на лідерів 

ринку, сформованих всередині країни, починаючи з малого бізнесу. У 

програму входить підтримка в фінансуванні, людському капіталі та подоланні 

ринкових бар'єрів.

Стартапам також надають підтримку у вигляді гарантій, а також через 

венчурні фонди у Франції, США, Канаді, Данії та Нідерландах. У наданні 

суб'єктам МСП доступу до венчурного капіталу в Канаді сприяють Уряд і 

Канадський банк розвитку бізнесу. В Китаї в цілях розвитку інноваційної 

діяльності в державний бюджет введені статті витрат на створення фондів для 

розвитку МСП, а також державою забезпечується сприяння в створенні 

венчурних фондів, бізнес-інкубаторів та технопарків. Стимулювання стартапів 

і їх зростання сприяє підвищенню попиту на фінансування банками малого 

бізнесу.

IV. Інвестиції. На приватному рівні з деякою підтримкою і стимуляцією з 

боку держави здійснюються інвестиції в суб'єкти МСП у вигляді пайової участі, 

державно-приватного партнерства та комерціалізації технологій. Основною 

проблемою розвитку малого бізнесу в Сінгапурі вважається отримання 

максимального ефекту при обмеженості ресурсів. Програма пайової участі
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націлена на розвиток молодих і перспективних суб'єктів МСП. За даною 

програмою залучаються кошти третіх осіб до одного мільйона доларів. 

Держава в даному випадку безпосередньо в фінансуванні не приймає участі. 

Однак для приватних інвесторів у співфінансуванні, з одного боку, криється 

великий прибуток, з іншого - високі ризики втрати вкладених коштів. У 

Європейському союзі подібна програма, згідно з якою основною функцією 

держави є організація партнерства з приватним інвестором, називається 

державно-приватним партнерством.

У Малайзії генеральний план 2012-2020 формулює основні цілі розвитку 

МСП: кількісне зростання інноваційних фірм і компаній-газелей і збільшення 

продуктивності праці. Щоб досягти їх в країні працює програма 

комерціалізації технологій, націлена на виявлення конкурентоспроможних та 

інноваційних бізнесів та їх зв'язку з потенційними інвесторами. Вищенаведені 

програми призводять до більшого підвищення конкурентоспроможності 

компаній, що займаються інноваціями, а також виробництвом продуктів таких 

інновацій. Подібні заходи істотно впливають на даний сегмент суб'єктів МСП. 

У ролі інвесторів можуть виступати різні треті особи, в т.ч. банки. А за 

підтримки держави даних малих бізнесів банки більш охоче приймають на себе 

певні ризики і виступають як в якості інвесторів, так і в якості кредиторів.

З боку моделей кредитування суб'єктів МСП найбільший вплив мають 

особливості організації системи кредитування в кожній окремій країні. У 

багатьох країнах, таких як, наприклад, Сінгапур, Ефіопія, Чехія, Франція, 

поширені послуги фінансового і технічного консалтингу для малого бізнесу, 

різні тренінги для малого бізнесу, а також державою надається підтримка даних 

служб і підприємств. У Сінгапурі основною метою такої підтримки є 

консалтинг в сфері виходу на міжнародні ринки, а також з питань захисту прав 

інтелектуальної власності при виході на міжнародну арену. В Ефіопії 

проводяться тренінги з розвитку навичок підприємництва та управління для 

розширення і зміцнення малого бізнесу.
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Також держава може бути безпосередньо задіяна у фінансуванні малого 

бізнесу. В Ефіопії поширена практика державного лізингу. В його рамках 

надається необхідне обладнання в лізинг тим суб'єктам МСП, яким недостатньо 

забезпечення для отримання кредиту такого розміру. Для даної країни в 

основному це підприємства-виробники. В даному випадку з боку банківського 

кредитування найбільш ефективними продуктами будуть овердрафти і 

факторинг при продажу виробленої продукції на умови відстрочки платежу.

На законодавчому рівні в системі кредитування для банків може бути 

закріплений певний норматив по кредитуванню суб'єктів МСП. Кредитування 

даного сегмента ринку є однією з вимог програми кредитування пріоритетних 

секторів економіки резервного банку Індії. Кожен банк згідно з цією 

програмою зобов'язаний мати в своєму кредитному портфелі частку малого і 

середнього бізнесу, а також сільського господарства в розмірі не менше 40% 

кредитів, а також гарантувати низьку процентну ставку по кредитах. Однак 

дана практика є досить високоризикованою для банків. При бажанні 

підтримувати першокласних клієнтів, вони повинні утримувати у себе майже 

стільки ж високоризикованих активів для малого бізнесу і сільського 

господарства. Однак дана міра необхідна для більш активного розвитку і 

підтримки суб'єктів МСП.

Відмінною особливістю деяких східних країн є використання договору 

Мурабаха замість кредитного. За своєю суттю укладається договір обміну. 

Даний договір передбачає поділ ризику між банком і клієнтом, банк купує 

актив за дорученням клієнта і передає його клієнту з націнкою на умовах 

відстрочення платежу. Це є основою ісламського банкінгу, що відноситься до 

соціально орієнтованої моделі кредитування. У Туреччині функціонують 

одночасно і звичайні, і ісламські банки в одних і тих же законодавчих і 

регуляторних умов. У даній моделі кредитування усуваються такі проблеми, 

як: асиметричність інформації, недостатність забезпечення, деякі операційні 

складності, а також, в залежності від конкретного випадку, швидкість розгляду 

заявок. Ісламський банкінг, в основному, використовується не для інвестицій, а
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для фінансування оборотного капіталу. Також відсутні і юридичні підстави для 

дискримінації малого бізнесу. Для банку даний вид договору дозволяє 

прискорити процес і включає в себе менше витрат у порівнянні зі звичайним 

кредитуванням.

Системи інших країн спрямовані на створення банків, спеціалізованих на 

кредитуванні суб'єктів МСП. Серед схем підтримки малого бізнесу, наведених 

на G20, були приведені такі заходи, як підтримка банків з державною участю і 

кредитування в місцевих банках. Місцеві банки пропонувалося формувати за 

допомогою розукрупнення комерційних банків і укрупнення мікрофінансових 

організацій. У таких країнах, як Ірландія і Данія існують окремі спеціалізовані 

на кредитуванні малого бізнесу банки. В інших країнах цю нішу можуть 

займати місцеві банки.

З точки зору інвестиційного банкінгу хорошим прикладом служить досвід 

США, де крім державних програм та інфраструктури банківського сектора, 

націленого на розвиток МСП, також використовується консолідація банків для 

вкладення в значимі і ефективні інвестиційні проекти. Подібне багатоканальне 

фінансування в Фінляндії організовується організацією АТ «Фіннвера», 

контрольованої державою і співпрацює з багатьма фінансовими організаціями. 

Вона є співінвестором в багатьох високоризикованих проектах. Для банків 

подібна практика є додатковим захистом: з одного боку, об'єктивний аналіз 

проекту кількома сторонами, з іншого - поділ ризиків, а також їх 

диверсифікація всередині банку за рахунок кількості прийнятих проектів в 

залежності від можливостей банку.

Висновок. Виходячи з усього перерахованого вище, можна виділити 

декілька найбільш підходящих для адаптації в Україні заходів з підтримки 

суб'єктів МСП, які приведуть до більшої затребуваності їх кредитування та 

більш охоче їх фінансування банками.

По-перше, з боку держави - це спрощення системи регулювання малого 

бізнесу, пріоритетний доступ до державним замовленням і надання державних 

гарантій по інвестиційними кредитами.
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По-друге, з боку податкової системи - пільги суб'єктам МСП 

пріоритетних галузей і їх інвесторам, в тому числі банкам.

По-третє, підтримка нових продуктів. З цим пов'язано впровадження 

програм зі сприяння стартапам успішних бізнесменів в обмін на певні пільги. 

Наприклад, гарантії викупу нового інноваційного продукту, в т.ч. на умовах 

відстрочення платежу. У більшості випадків це зажадає від суб'єктів МСП 

отримання кредитів або факторингових послуг.

По-четверте, інвестиції - співфінансування малого бізнесу в перетині з 

державними гарантіями. Нарешті, з боку організації системи кредитування 

можливі спеціалізація банків на кредитуванні суб'єктом МСП і консолідація 

банків при фінансуванні інвестиційних проектів.
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